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Introdugao

A implementagdo do Projecto de Formagdo de Utilizadores da Biblioteca-CDI da FMUL, no inicio do ano lectivo 2011/2012, reforgou a posi¢do
privilegiada que esta ocupa no seio da faculdade enquanto parceira do ensino, da aprendizagem e da investigacdo, e enquanto promotora da mudanga,
abracando os desafios emergentes, apostando na inovagdo, na qualidade e exceléncia dos servigos.

A recolha de evidéncias e analise dos pontos fracos , possibilitou-nos uma avaliagdo e um repensar do trabalho desenvolvido no primeiro ano de
implementacdo do projecto.

Pontos Fortes:

v" Aumento do nimero de ac¢des de formagdo desenvolvidas;

v Diversificagdo do programa de formagao disponivel;

v’ Reforgo da equipa de formadores;

v’ Criagdo de uma area de apoio a formacdo na pagina Web da Biblioteca —CD;

v’ Criagdo de uma area de apoio/tutoria no Moodle da FMUL;

v’ Publicagdo de uma ribrica na Newsletter da FMUL;

v' Reforgo das parcerias com o Instituto de Formag3o Avangada e Centro de Medicina Baseada na Evidéncia.

Pontos Fracos ¢ ‘
v' Grandes dificuldades na captacdo dos alunos dos primeiros anos do Mestrado Integrado em Medicina (MIM); ”l'
v’ Fraca adesdo ao plano de formagdo, por iniciativa prépria por parte dos alunos de 12 e 22 ano. -

Objectivos s -

Promover a autonomia dos utilizadores da Biblioteca-CDI da FMUL, para que ao longo do MIM, todos os alunos tenham oportunidade de desenvolver
competéncias infoliterarias, que lhes permitam gerir com maior autonomia e sucesso o seu processo de aprendizagem, garantindo uma maior facilidade
na obtengao de bons resultados.

Implementar uma relagdo de maior proximidade com os novos alunos que a cada ano chegam a FMUL.

Apostar no lema “Faz da Nossa Biblioteca A tua Biblioteca”, marcando presenga nos momentos mais marcantes da vida da faculdade, divulgando
servigos e recursos, junto dos novos alunos.

Estratégia

A Biblioteca-CDI apostada numa relagdo de maior proximidade com os novos alunos que a cada ano chegam a FMUL, adoptou o lema “Faz da Nossa
Biblioteca A tua Biblioteca”, fazendo-se presente nos momentos mais marcantes da vida da faculdade, divulgando os seus servigos e recursos, junto dos
novos alunos.

Neste ambito, desenvolvem-se as seguintes actividades:

v Quiosque da Biblioteca-CDI na semana das matriculas;

v’ Apresentacdo na Semana de Introdug3o ao Curso de Medicina — “A tua biblioteca no caminho do conhecimento”;

v Workshops tematicos inseridos no projecto “Ser Aluno Hoje” organizado anualmente pela AEFMUL;

v Programas especialmente vocacionados para os alunos dos primeiros anos: “Tens um trabalho para fazer? A Biblioteca Ajuda” e “ A Sexta na
Biblioteca”.

Para que esta area venha a atingir os seus objectivos, é fundamental a aposta numa forte estratégia de marketing. A divulgacdo destas e de outras
iniciativas, é feita a partir de diversos canais de comunicagdo que vio desde a distribuicdo de pdsteres e folhetos, malling lists, Newsletter da FMUL,
pagina web da Biblioteca-CDI e redes sociais.
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mas acreditamos na importancia de envolver os novos alunos desde a primeira hora,

para que estes sintam a biblioteca da sua faculdade como uma aliada, um espago feito

a sua medida, onde poderdo sempre encontrar uma equipa disponivel para os apoiar,
estabelecendo uma parceria que se quer para a vida, em que aluno e Biblioteca tém a
oportunidade de crescer lado a lado, abragando todos os desafios que o futuro lhes reserve.




