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INTRODUCAO

Os médicos que se utilizam de recursos da web, como o Pubmed e outros
mecanismos de buscas, incrementam em 10% o indice de diagnosticos
corretos. Dessa forma, nao somente os medicos, mas também os
pacientes devem ter acesso a informacao para que assim possam agir
mais ativamente no processo de tomada de deciséo. Quando estes
recursos sao utilizados de forma correta o diagnostico € identificado com
melhor precisdo e coeréncial.
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OBIJETIVOS

Analisar a demanda por informacao clinica em um contexto hospitalar
brasileiro, focando a pratica medica.

Verificar se os medicos identificam sua necessidade de informacao clinica;
Verificar como os médicos buscam informacao;

Verificar como e onde os médicos acessam a informacao clinica;

Verificar como os médicos avaliam a informac&o clinica; e,

Verificar se os médicos usam a informacéo clinica para a tomada de decisé&o.
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METODOLOGIA

A pesquisa teve um carater qualitativo-exploratorio de acordo com o método
estabelecido por Creswell?, a pesquisa qualitativa emprega diferentes
alegacdes de conhecimento, estratégias de investigacao, métodos de
coleta e analise de dados, podendo se basear em dados de texto
(linguagem verbal oral ou escrita) e imagem.

A pesquisa foi aprovada por um Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos.

Os 52 sujeitos de pesquisa foram recrutados em um hospital universitario de
grande porte.

As entrevistas foram realizadas em cerca de 20 minutos cada e sonoramente
gravadas para posterior transcricao.

As entrevistas foram realizadas entre junho e julho de 2013.
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RESULTADOS

Os entrevistados declararam que a principal tomada de deciséo esta
relacionada a determinacéo do diagndstico do paciente. As seguintes falas

llustram este ponto:

Sujeito 5: “Ué, tem que decidir realmente o diagnostico, né? ...

”»

Sujeito 9: “ldentificacao de diagnostico, ne? ...

Sujeito 26: “Normalmente, decisdes a respeito da... do diagnodstico do
paciente...”

Sujeito 32: “Assim... Quanto ao diagnostico...”

Sujeito 34: “Ah... E diagndstico...”

x JORNADAS A falta de recursos tecnolégicos afeta a tomada de deciséo clinica

APD'S por médicos brasileiros

AS BIBLIOTECAS DA
EE—— saA(DE: QUE FUTURO? 6

E=———= 27-28 MARCO 2014



RESULTADOS

Tipos de tomada de decisao Frequéncia
Diagnaostico 30
Planejamento terapéutico 14
Medicacéao 13
Tratamento de patologias 11
Indicacao cirurgica 10
Exame 9
Procedimento (clinico e cirurgico) 3
Resolucao de gestacao 3
Internacao 2
Pré e pos-operatorio 1
Cuidado intensivo 1

Tipos de tomada de decisao mais comuns
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RESULTADOS

A maioria dos entrevistados disse ter davidas durante o atendimento ao
paciente, conforme as falas seguintes falas:

Sujeito 3: “Tenho. Tenho sim, constantemente, habitualmente.”
Sujeito 7: “Varias. Sempre [...].”

Sujeito 8: “Olha... As duvidas sempre existem, né? Sempre. Cada paciente &
um, O que serve pra um, nao serve pra outro...”

Sujeito 21: “Sim, sim, eu acho que é pertinente a atividade que vocé exerce,
né? Existe duvidas.”
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RESULTADOS

Duvida Frequéncia (n=52)

Possui duvida 51

N&o possui davida

Mencéo de davida durante a assisténcia
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RESULTADOS

Os entrevistados declararam que a principal duvida também esta relacionada a
determinacao do diagnostico do paciente.

Sujeito 15: “Ah... Em geral diagnéstico, em geral diagnéstico...”

Sujeito 21: “Em relacao a um diagndstico, porque as doencgas elas nem
sempre se apresentam como ah... Figura de livro, né?...”

Sujeito 24: “[...] Nao é facil. Entao, a gente tem muita duvida no diagndstico,
ne?
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RESULTADOS

Tipos de duvidas Frequéncia
Diagnéstico 25
Tratamento 16
Conduta meédica 9
Medicacao 6
Indicacéo cirargica 6

Exame fisico 6

Nivel social do paciente 3
Orientacao de residentes 2
Adequacao do acompanhamento do 1

paciente
Tipos de davidas durante a assisténcia
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RESULTADOS

Tipos de recursos empregados na solucao de duvidas Frequéncia
Colegas 27

Livros 23

Artigos cientificos 12

Bases de dados

Internet

Exames

Historico do paciente (anamnese)
UpToDate
Equipamentos

Protocolos

R N W A~ 01 N 00

Conhecimento proprio

Tipos de recursos informacionais empregados na solucao de duvidas
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RESULTADOS

Os entrevistados observam a falta de acesso a fontes de informacéo, a falta de
recursos informacionais disponiveis e a falta de recursos tecnoldgicos a fim de
acessar informacao.

Sujeito 32: “[...] A gente possui bem poucos recursos, tem poucos materiais
disponiveis no computador, € mais 0 que a gente carrega com a gente mesmo
e pela experiéncia dos médicos contratados e docentes.”

Sujeito 39: “[...] o POSSUM, ja tem dez anos, isso € um absurdo, 10 anos na
genética € muita coisa. [...] Precisamos de dinamismo de recursos para
compras de livros, atualizacéo de programas.
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RESULTADOS

Sujeito 6: “[...] As vezes a gente quer ta dando uma olhada em alguma
informacéo e precisa de internet ah... e ndo consegue ter acesso por
falta de disponibilidade de internet nos computadores. E bem limitado,
assim... [...] por exemplo, tu quer revisar uso de medicacao, ne? O que
é viavel, por que a gente trabalha com paciente com poder aquisitivo
muito baixo. Entdo, assim, ai eu tenho que ver qual o valor, alguns vocé
lembra de cabeca e outros nao, ai tu quer olhar na internet, mas se
tivesse internet aqui a gente ja olha tudo, mas nao, o que a gente
acaba fazendo: um dos meninos pega o celular deles e a gente olha no
celular. [...]"
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RESULTADOS

Critérios de avaliacdo de qualidade da informacéao Frequéncia
Fator de impacto da revista 16
Autor conhecidos 14
Metodologia 7
Instituicdo de procedéncia do artigo 5
Data de publicacao 4
Conhecimento prévio 4
Validacao cientifica 3
AssociacOes da area 1
Ser artigo 1
Comparacao de varias fontes de informacao 1
Nao aplica nenhum critério 6

Critérios empregados na avaliacdo da qualidade da informacéo
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RESULTADOS

Treinamento com fontes de informacgao Frequéncia (n=52)
Sim 24
N&o 28

Treinamento para uso de fontes de informacao
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RESULTADOS

Interesse em novas fontes de informacao Frequéncia (n=52)
Sim 46

Nao 3

Depende 3

Interesse em conhecer novas fontes de informacéo
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RESULTADOS

Necessidade de treinamento para uso de fontes Frequéncia (n=52)
Sim 36

Nao 13

Depende 3

Necessidade de treinamento para uso de fontes de informacédo em salude
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RESULTADOS

Duvida na ultima semana Frequéncia (n=52)
Sim 45
Nao 7

Duvida durante tomada de decisao na ultima semana
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RESULTADOS

Opinido sobre recursos disponiveis

Suficiente

Insuficiente

N&ao opinou

Frequéncia (n=52)

20
24
8

Opinido sobre recursos informacionais disponiveis no ambulatorio
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RESULTADOS

Os entrevistados possuem duvidas e desconhecimentos de varias ordens
guanto aos recursos informacionais existentes, conforme as falas

seguintes:

Sujeito 9: “Acho que tem internet no computador do corredor, entdo, quando
precisa de alguma coisa tem.”

Sujeito 10: “Eu... nunca ouvi falar mesmo. [...] Entdo, tem uma base de dados
gue ta na intranet e que a gente nao tem acesso e que nao sei se tem que
pagar pra cadastrar ndo sei como que é, chama UpToDate. E uma base de
dados muito legal e eu queria ter acesso. E ela fica na intranet mesmo.”

Sujeito 26: “Falta, é... Especialmente, acesso a internet. [...] E... Ndo tem
Internet, entdo vocé nao consegue puxar artigos. [...] Acho que acesso a
internet a gente poderia acessar a informacao, né?”
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RESULTADOS

Os entrevistados desconhecem que podem ter acesso as seguintes

bases de dados: Calcium and Calcified Tissue Abstracts (CSA), Biological
Abstracts, Books@Ovid, CAB Abstracts, Drug Information FullText, EBM
(Evid. B. Med.), EBSCO, CINAHL with Full Text, Dentistry & Oral Sciences
Source, SPORTDiscus with Full Text, Eighteenth (18th) Century Collections
Online (ECCO), EMBASE, Evidence Based Medicine Reviews, International
Pharmaceutical Abstracts, Journals@Ovid, Medline Ovid, PILOTS
Database (CSA), Primal Pictures, PsycCRITIQUES, Psicodoc,
UpToDateCalcium and Calcified Tissue Abstracts (CSA), Biological
Abstracts, Books@Ovid, CAB Abstracts, Drug Information FullText, EBM
(Evid. B. Med.), EBSCO, CINAHL with Full Text, Dentistry & Oral Sciences
Source, SPORTDiscus with Full Text, Eighteenth (18th) Century Collections
Online (ECCO), EMBASE, Evidence Based Medicine Reviews, International
Pharmaceutical Abstracts, Journals@Ovid, Medline Ovid, PILOTS
Database (CSA), Primal Pictures, PsycCRITIQUES, Psicodoc, UpToDate,
Revisbes Cochrane (CDSR), RevisoOes avaliadas (DARE), Protocolos de
Revisoes Cochrane, LILACS, CENTRAL, Bandolier, NHS-EED, HTA-
INAHTA entre outras.
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CONCLUSAO

Os entrevistados sdo prejudicados diariamente pois ndo possuem acesso a
Internet no contexto hospitalar estudado, nao receberam treinamento sobre
como usar bases de dados que possuem informacao clinica para a tomada
de decisdo e desconhecem completamente as bases disponiveis, em tese,
gue podem ser por ele utilizadas na tomada de deciséo.

A falta de recursos tecnoldgicos afeta a tomada de deciséo clinica por
medicos.
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