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Objetivo 

• Apresentar as boas práticas no planejamento e 
construção do desenho pedagógico instrucional 
desenvolvido pela BIREME/OPS/OMS – Centro 
Latino-Americano e do Caribe de Informação em 
Ciências da Saúde 



Roteiro 

 Etapas de criação para cursos online (sem 
distancia); 

 Como operacionalizar as ações; 

 Documentação e arquivamento; 

 Prototipos; 

 Recursos educacionais abertos - granularidade 



Antes de inserir o conteúdo em uma plataforma de ensino, há que 
se pensar num planejamento que integre modelos pedagógicos, 
tecnologia, conteúdos de excelência aos meios de comunicação, 

planejados de forma estratégica 

 
Conteúdo 
didático/pedagógico 

Reflexão/ação 
crítica 

Transformação 
da prática 



Modelo Pedagógico: Design 
Educacional 

• O Design Instrucional – é uma metodologia 
para o planejamento de currículos, cursos e 
materiais didáticos em diferentes 
modalidades, mídias e contextos de 
aprendizagem, especialmente aqueles 
realizados por meio de educação a distância.  

Também é conhecido como Design Educacional 

(Filatro; Piconez, 2004) 



Modelos de D.E 
 



• Fundamenta-se no planejamento criterioso e 
antecipado à ação de aprendizagem. 

• Em geral, o resultado deste D.E é rico em 
conteúdos bem estruturados, mídias 
selecionadas e feedbacks automatizados. 

• Normalmente, dispensa a ação do educador 
sendo dirigido à educação de massa. 



• Conteúdos de estudo modificados durante a 
execução do processo de ensino-
aprendizagem. 

• Liberdade para reconfigurar as ações a partir 
do feedback obtido junto aos alunos. 

• Privilegia a personalização e contextualização. 



• Busca o equilíbrio entre a automação dos 
processos de planejamento, a personalização 
e a contextualização a partir do uso de 
ferramentas web 2.0. 

• Aproxima-se do , porém não exclui a 
possibilidade de utilização de unidades fixas e 
pré-programadas. 
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Nesta fase temos  2 ações 
 
1) Identificar a necessidade de criação do curso 
 
 
 
2) Reunião de briefing    
 
Examinar questões técnicas y operativas para tornar viável o projeto 
 
 
Equipe envolvida:  
 
 
• Bibliotecário – especialista em designer educacional;  
• Conteudista (especialista da área temática do curso) 
• Cliente 

Etapas para criar curso online 



Identificar a necessidade de criação do curso 

• Excesso de erros? 

• Baixo nível de qualidade do serviço? 

• Baixa habilidade? 

• Demanda reprimida sobre um assunto. 

• Falta de competência? 

• Reclamações e reclamações? 

• O que? 



Mapeamento das Expectativas - Reunião de briefing  

Definir a 
direção 

Transmitir Informação 

Aumentar el conocimiento de 
las personas Transmisión * 

Información sobre la 
organización, de Información de 

sus productos / servicios etc. 

Desenvolver habilidades 
e novas competências 

Habilidades de tareas, manejar 
equipos, herramientas 

Desenvolver atitudes 
Actitudes favorables, 

concientización y sensibilidad 
con las personas 

Desenvolver conceitos 

Desarrollar ideas y conceptos de 
Conceptos para ayudar a las 

personas a pensar en términos 
globales y amplios 



Identificar dissonâncias 

Daqui 

 

Até aqui 

Teoria da dissonância cognitiva: cognições contraditórias entre si servem como 
estímulos para que a mente modifique crenças pré-existentes, de forma a 
reduzir a quantidade de dissonância (conflito) entre as cognições 

Festinger, 1957 



Estratégia 
pedagógica 

Conhecimento
Habilidade 

Atitute 

Orientada 
para conteúdo 

Leitura de textos 

CONHECIMENTO 

Orientada 
para o 

processo 

Simulação 

HABILIDADE 

Conteúdo e 
processo 

Textos, Estudio de 
casos, juegos, 

simulación, 
webconferencia, 

tareas, audio-visuales 

CONHECER-FAZER 

Onde? 
Quando? 

Local de 
trabalho 

Tempo 
disponivel? 
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Etapas para criar curso online 
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Na fase de planejamento em si: 
 
1) Elaborar o Projeto Educacional 
 
Apresentar as estratégias pedagógicas y didáticas que serão 
aplicadas ao curso 
 
2)  Criar a Identidade Visual 
 
Apresentar as estratégias gráfica, cores y fontes, ilustração y layout 
que serão aplicadas 
 
3) Aprovar as Propostas 
 
 
Equipe envolvida:  
 
• Bibliotecário – especialista em designer educacional;  
• designer de interface 
• Cliente 

 



Documentar o processo 



Documentação e arquivamento 
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Nesta etapa teremos 7 ações: 
 
1) Criar o conteúdo (quando necessário) 
 
2) Revisar Ortografia (quando necessário) 
 
3) Desenvolver o Storyboards 
 
4) Desenvolver o protótipo 
 
5) Aprovar o protótipo 
 
6) Desenvolver e inserir as mídias e efeitos audiovisuais 
 
7) Área de Teste  
 
Equipe envolvida:  
 
• Bibliotecário – especialista em designer educacional;  
• designer de interface; Locutor; Ilustrador. 

Etapas para criar curso online 



Operacionalizar as ações 

Matriz de Conteúdo 



Operacionalizar as ações 



Operacionalizar as ações 
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Operacionalizar as ações 

Criar a Biblioteca Virtual em Saúde 

Levantar 
os termos 

DeCS 



Operacionalizar as ações 
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Nesta fase temos 2 ações: 
 
 
1) Capacitar tutores 
 
2) Formar y acompanhar a Turma piloto 
 
3) Monitorar o curso 
 
 
 
Equipe envolvida:  
 
• Bibliotecário – especialista em designer educacional;  
• Tutores/monitores/coordenadores; 
• Clientes. 

Etapas para criar curso online 
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Ùltima fase – Avaliar (extremamente importante): 
 
1) Revisar o curso 
 
• Estrutura  
• Processo 
 
2) Avaliar o curso : 
 
• Resultado e  
• Impacto 
 
Equipe envolvida:  
 
• Bibliotecário – especialista em designer educacional;  
• Equipe de tutores 
• Cliente 
• Usuários 

Etapas para criar curso online 



Proyecto Pedagógico  
Educacional 

Evaluar Implementar 
 
Desarrollar 
  

Projectar Analizar 

Levantamento 

de 

necessidades 

projeto instrucional – 

formar equipe 

Projeto de 

Identidade 

Visual 

Promover e 

Formar  

Equipe tutores 

Publicar unidade 

de aprendizagem 

Executar unidade 

de aprendizagem 

Acompanhar 

execução 

Avaliar 

• Estrutura 

• Processo 

• Resultado 

• Impacto 

Revisar Desenvolvimento 

do protótipo 

Reunião de 

briefing 

Seleção de 

mídias 

Storyboards 

Inserção de 

mídias e efeitos 

audiovisuais 



A BIREME iniciou na modalidade online, nas capacitações e nas 
ação de saúde com temas prioritários da OPAS em março de 

2006  

CVSP-Regional 

CVSP-Brasil 
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Participantes: 10778  - número do dia 08/03/2018 



Grata pela atenção! 
Gracias por la atención! 

Thanks! 
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