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A necessidade por parte dos utilizadores das Bibliotecas de Saude, de possuir
informacao com evidéncia cientifica, concisa e movel no decorrer da sua pratica
clinica e académica diaria, por forma a minimizar os erros de diagnostico, tem
constituido um grave problema para estes profissionais de saude, que
necessitam de ter junto de si uma biblioteca portatil 24 horas por dia.

Os PDAs (Personal Digital Assistants), pela sua portabilidade e acessibilidade,
poderao solucionar este problema, tendo vindo a ser introduzidos com éxito, os
servicos para PDAs no seio das Bibliotecas de Saude.

Este estudo teve por objectivo contribuir para a implementacdao de novos
servicos de referéncia de apoio a decisdao dos utilizadores das Bibliotecas de
Saude em Portugal, com recurso aos PDAs, por forma a garantir-lhes
autonomia e mobilidade nos seus locais de trabalho, indagando as bibliotecas
de saude portuguesas e europeias, sobre esta nova oportunidade de intervir no
apoio aos seus utilizadores e averiguando que tipo de servicos estao dispostas a
oferecer.

A metodologia utilizada foi o inquérito por questionario, as Bibliotecas de
Saude Portuguesas e Europeias, assim como, entrevistas a utilizadores de
PDAs em medicina.

Concluiu-se, que a utilizacdo dos PDAs em medicina € ja um processo
irreversivel, sendo missao das Bibliotecas de Saude Portuguesas,
acompanhar a evolucao destas tecnologias moveis, por forma a introduzi-las
gradualmente, nos futuros servicos prestados aos seus utilizadores.
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