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INTRODUÇÃO 
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OBJETIVO 

 
Como a Literácia da Informação pode 
representar um novo desafio para os 
bibliotecários, no processo de busca e 
acesso a informação? 
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Entendendo que...  

 

Literácia da informação (American Library 

Association,1989) 

 

 

“Um conjunto de habilidades requeridas pelos indivíduos 

para reconhecer quando necessitam de informação e 

localizar, avaliar e usar a informação necessária com 

eficácia”.  
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Toda pesquisa começa pelo.... 

 
INICIO 

SELEÇÃO 

EXPLORAÇÃO FORMULAÇÃO 

COLETA 

PESQUISA 



Modelo de Karol Kuhlthau 
 

 
Estágios Tarefa apropriada Sentimentos 

Iniciação Reconhecer a 

necessidade 

Insegurança 

Seleção Identificar e 

selecionar um 

tema 

Otimismo 

Exploração Expandir a 

compreensão 

Confusão, 

frustração 

Formulação Estabelecer foco Clareza 

Coleta  Busca nos 

sistemas de 

informação 

Direção, 

confiança 

Apresentação Uso da informação 

e apresentar 

resultado 

Alívio, 

satisfação 
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Quais são as habilidades 

requeridas... 

 
• Lidar com vários tipos de formatos de informação ; 

• Avaliar a informação de forma eficiente; 

• Solucionar problemas; 

• Aprender ao longo de toda a vida, aprendendo a 

aprender; 

• Ser critico em suas ações. 
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Quais são as habilidades 

requeridas... 

 
• Saber utilizar os recursos disponíveis na Internet; 

• Atualizar-se frente às Novas Tecnologias; 
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Quais são as habilidades 

requeridas... 

 
• Apoiar e orientar a pesquisa  

• Atuar segundo o conceito da prática baseada em 

evidências; 

• Ser facilitador, editor, integrador e educador no 

processo de pesquisa. 
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Considerações Finais 

 
O novo perfil desenhado para o Bibliotecário Virtual em 

Saúde está em processo de construção e, embasado no 

conceito da Literácia da Informação, transformando-o em 

um orientador e não somente como apoiador no processo 

de pesquisa. 
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OBRIGADA 
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