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Resumen

Introduccién — En Espania, la industria farmacéutica es uno de los principales proveedores de
informacién médica dentro del ambito de la salud. En su compromiso con el servicio que
proporcionan, los técnicos de informacion médica echan en falta un marco deontolégico que
guie su actividad y garantice la calidad, la equidad y el equilibrio de la informacién que
proporcionan a los profesionales sanitarios. Objetivo — Aunque existen guias internacionales
en las que basarse, es imprescindible la elaboracién de una guia espafiola de buenas practicas
accesible a todos los profesionales del sector y a las empresas que proporcionan y respaldan
sus actividades. Esta es la propuesta el Foro de Informacién Médica de la Industria
Farmacéutica. Método — Bajo la coordinacién de dos miembros del Foro, todos los
participantes en este grupo de trabajo son invitados a participar en el proyecto, ya sea en la
planificacién, la redaccidn, la revisidn por pares o la edicion de los distintos capitulos. Cada
capitulo propondra unas observaciones o conclusiones que, una vez consensuadas, se
presentardn en forma de recomendaciones. Resultados — Un total de 11 capitulos arrojan una
lista provisional de 20 recomendaciones.

Palabras clave: Informaciéon médica; Buenas practicas; Deontologia profesional; Industria
farmacéutica

Abstract

Introduction — The pharmaceutical industry, in Spain, is one of the leading providers of
Medical Information services. Deeply committed to this service, the Medical Information
Specialists (TIM, for its acronym in Spanish) are lacking of an ethical framework to guide their
activity and ensure the quality, equity and balance of information provided to healthcare
professionals. Objective — Although there are international guidelines on which to rely,
developing and making available a Spanish code of good practices is essential for both
companies and professionals. This is the proposal of the Medical Information Forum of the
Spanish Pharmaceutical Industry. Method — Under the coordination of two members of the
Forum, all the participants in this working group were invited to join the project, either in
planning, writing, peer reviewing or editing the chapters. Some observations and conclusions
will be drawn from each chapter. Once agreed, they will be presented in the form of
recommendations. Results — A total of 11 chapters turn out in a list of 20 provisional
recommendations. The work of drafting the guide is still ongoing.

Keywords: Medical information; Guidelines; Professional ethics and deontology;
Pharmaceutical industry

Introduccion

A mediados de 2014, y bajo el patrocinio de la Asociacién de Medicina de la Industria
Farmacéutica (AMIFE), se crea en Madrid el Foro de Informacion Médica de la Industria
Farmacéutica cuyo objetivo es mantener un debate continuado acerca del futuro del
profesional de la informacidén médica, centrandose en la reflexion sobre perfiles y
competencias profesionales, la organizacion y provision de los servicios que proporcionay las
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herramientas necesarias para desarrollar una actividad eficiente y mejor valorada dentro del
ambito de la salud.

Integrado por profesionales con largos afios de experiencia en la informacién médico-
cientifica, este grupo de trabajo se presenté oficialmente en el IX Congreso de AMIFE
(noviembre de 2014). Desde ese momento, el foro crece rapidamente, hasta contar con
representantes de mas de 25 laboratorios, empresas de servicios y profesionales
independientes. Ya en las primeras reuniones, los participantes coinciden en la escasez del
marco legislativo y la falta de una guia nacional de buenas practicas que oriente su actividad,
defina la técnica y los procesos propios del sector y establezca los derechos y deberes de los
profesionales.

Toda profesidon requiere de un marco normativo en el que plasmar la ética de una forma
practica. De hecho, a pesar de la legislacion vigente, a menudo la ley va por detrds (y a veces
en contra) de la ética e incluso de las necesidades regulatorias de los colectivos. Asi, los
profesionales sienten la necesidad de establecer unas normas especificas bajo las que
desarrollar su actividad con garantia para si mismos y para los otros. La deontologia es, por
tanto, segun la definicidon de Efrén Vazquez!, “el conjunto de reglas, normas, principios,
presuposiciones y actitudes que regulan el ejercicio de una determinada profesidon” y que a
menudo superan el marco del mero cumplimiento de la ley. Y son las asociaciones y colegios
profesionales los encargados de plasmar esta necesaria reflexién ética en ese conjunto
normativo denominado Cédigo Deontoldgico.

Segun datos extraidos de la encuesta realizada en 2015 por este mismo grupo de trabajo?, el
62,8 % de las 85 empresas farmacéuticas y biomédicas espafiolas que respondieron el
cuestionario reciben de media mas de 500 consultas y solicitudes anuales de Informacién
Médica (IM). En este escenario, los técnicos de informacién médica (TIM) son los encargados
de la gestidn de la informacidon médico-cientifica relacionada con la actividad de sus empresas,
la cual resulta de especial sensibilidad por afectar a dos derechos humanos fundamentales, el
derecho a la salud y el derecho a la informacion.

Objetivo

Existen cédigos de buenas practicas nacionales e internacionales sobre la promocién de
medicamentos y las relaciones de la industria farmacéutica con los profesionales sanitarios, las
organizaciones publicas y las asociaciones de pacientes. De hecho, la Asociacién Nacional
Empresarial de la Industria Farmacéutica establecida en Espafia (Farmaindustria) hizo suyo, en
1991, el Cédigo de Promocidn de Medicamentos de Prescripcion de la European Federation of
Pharmaceuthical Industries and Associations (EFPIA), comunmente conocido como EFPIA
Health Care Profesionals Code3. Asi, éste fue traspuesto en el Cédigo de Buenas Practicas de
Farmaindustria® (Ultima versién de 2014). Sin embargo, las referencias a la informacién médica
son pocas y excesivamente concisas, y es ahi dénde el Foro de IM de AMIFE decide elaborar
una Guia Espafiola de Buenas Prdcticas de Informacion Médica en la Industria Farmacéutica.
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Figura 1. Cddigo de Buenas Prdcticas de la Industria Farmacéutica®.
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Figura 2. Cddigo de Promocion de Medicamentos de Prescripcion, de la European Federation of Pharmaceuthical
Industries and Associations (EFPIA)3.

Método

Uno de los temas mds comentados en las primeras reuniones del Foro de IM AMIFE,
celebradas en septiembre de 2014, fue que los miembros del grupo echaban de menos la
existencia de una guia especifica de informacién médica similar a la aprobada por la britanica
Pharmaceutical Information and Pharmacovigilance Association (PIPA)°, pero adaptada a las
particularidades legales espafiolas y a las necesidades especificas de los profesionales
nacionales. De hecho, uno de los miembros del grupo se refiere, a modo de ejemplo, a la
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existencia del Cadigo de ética portugués, aprobado en 1999 de forma conjunta por la
Associagdo Portuguesa de Documentagdo e Informagdo em Saude (APDIS), la Associagdo
Portuguesa de Bibliotecdrios, Arquivistas e Documentalistas (BAD) y la Associa¢do Portuguesa
para o Desenvolvimento da Informacéo Cientifica e Técnica (INCITE)®. Nace asi la propuesta de
redaccidn de una guia espafiola de buenas practicas de informacién médica en la industria
farmacéutica.
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Figura 3. Seccion de informacion médica de la Pharmaceutical Information and Pharmacovigilance Association
(PIPA).

Durante el transcurso de una reunién del Foro celebrada en marzo de 2015, se establecio un
primer indice de 11 capitulos, que se repartieron entre aquellos miembros del grupo que
voluntariamente mostraron interés en redactarlos. Asimismo, se eligié a dos coordinadores,
encargados de centralizar los trabajos de redaccidn, revisiéon, etc. Durante las sucesivas
reuniones de los autores, se han mantenido los capitulos iniciales, pero se ha modificado el
orden de algunos de ellos.

En el momento de presentar esta comunicacion, el titulo de la obra es Guia espaiola de
buenas practicas de informaciéon médica en la industria farmacéutica. Si bien los titulos
definitivos de los capitulos aun estan por definir, el indice actual de trabajo es como sigue:

1. Introduccidn.
Legislacién y guias.
Etica y deontologia profesional.

Actores involucrados.

vk N

El Departamento de Informacién Médica.



INVESTIGAGAO, INOVAGAO, INTERVENGAO
PARTILHA DE CONHECIMENTO EM SAUDE
20-22 ABRIL 2016 UNIVERSIDADE DE COIMBRA

XIAPDIS
%

6. Descripcion del puesto de trabajo.

7. Herramientas informaticas.

8. Medicina basada en la evidencia.

9. Copyright.

10. Indicadores, métricas y control de calidad.

11. Retos de la informacion médica.

Tras la redaccion de un primer borrador de cada capitulo, los coordinadores de la obra
establecieron una tabla de revisidn por pares, de manera que cada texto fuera leido
detenidamente por otros dos autores. Los comentarios y/o cambios sugeridos por éstos fueron
considerados y, en su caso, implantados por los autores de cada capitulo. Este segundo
borrador fue a su vez revisado por los coordinadores con el fin de unificar estilo y formato,
detectar posibles redundancias o carencias de contenido y comunicarlas a los autores.

En el momento de presentar esta experiencia de trabajo, los textos han sido colgados en la
pagina web de AMIFE, con el fin de que todos los del Foro de IM que lo deseen puedan aportar
sus comentarios y dar su opinidn sobre el conjunto de la guia. En el plazo de un mes desde su
puesta a disposicion, los coordinadores recopilardn todas las aportaciones y las discutiran con
los autores en una reunién presencial. Las modificaciones que se decida realizar seran
incorporadas por los autores a los capitulos correspondientes.

Con el fin de dotar unidad a la obra, el capitulo de Introduccion sera redactado una vez estén
disponibles los textos definitivos, y seguira el mismo proceso de revisién que el resto de los
capitulos. Asimismo, se incluira un anexo con una propuesta de procedimiento normalizado de
trabajo que describa de forma clara, breve y concisa las funciones y actividades de los
departamentos de IM dentro de la industria farmacéutica.

En cuanto a las recomendaciones definitivas, éstas seran consensuadas con todos los
miembros del Foro e incorporadas al texto final de la guia.

Una vez que estén disponibles, los coordinadores llevaran a cabo una ultima tarea de edicién
de todos los capitulos, tras lo cual éstos seran entregados a la imprenta para seguir el proceso
habitual de publicacion.

La Guia espaiiola de buenas prdcticas de informacion médica en la industria farmacéutica sera
publicada en formato electrdnico y colgada en la pagina web de AMIFE, donde estara
disponible para descarga por todas las personas interesadas. Se hara una pequefia tirada en
papel, aun por definir.

Recomendaciones provisionales

Una vez estuvieron disponibles los segundos borradores de los capitulos, los autores
propusieron una primera lista de 20 conclusiones y/o recomendaciones. Estas seran
consensuadas mas adelante con todos los miembros del Foro de Informacion Médica de
AMIFE, ya que esta obra pretende hacer publica una descripcion de la informaciéon médica
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espafola, pero también la opinidn de este grupo de trabajo sobre el momento actual que
atraviesa el sector.

A falta de esa puesta en comun dentro del Foro, y con la salvedad de las modificaciones que se
puedan llevar a cabo, estas son las recomendaciones provisionales del Foro de Informacion
Médica de la Asociacién de Medicina de la Industria Farmacéutica espafiola:

Puesto que del repaso a las leyes europeas y nacionales se desprende que la
informacién médica espafiola no cuenta con legislacidn especifica desarrollada, es
importante disponer de herramientas que definan y orienten las obligaciones y
actividades de la industria farmacéutica, los departamentos de informacion médica y
los profesionales del sector.

Mientras no se desarrolle una legislacion especifica, las asociaciones profesionales

promoveran en lo posible la redaccion de cddigos de buenas practicas que guien la

actividad de los profesionales y garanticen la calidad, la equidad y el equilibrio de la
informacién que proporcionan.

La industria farmacéutica espafiola impulsara el cumplimiento de las siguientes guias
de buenas practicas, con el fin de conseguir un equilibro entre deontologia profesional
y ética empresarial:

v' UK Guidelines for the pharmaceutical industry medical information departments —
Pharmaceutical Information and Pharmacovigilance Association (PIPA);

v' Cédigo de conducta para mediadores de informacién — European Association of
Information Services (EUSIDIC).

Es importante asegurar la formacién de los técnicos de informacion médica no sélo en
las disciplinas cientificas y técnicas imprescindibles, sino también en los aspectos
éticos y deontoldgicos de su profesion.

En un entorno sanitario cada vez mas complejo y con una mayor exigencia regulatoria,
la industria farmacéutica debe apostar por que los profesionales de la informacion
médica tengan la formacion técnico-cientifica adecuada, con el fin de seguir aportando
valor afadido a sus actividades.

En un momento en que se dispone de ingentes cantidades de informacién, se
recomienda una estrecha colaboracion entre los sectores publico y privado, con el
objetivo comun de beneficiar la salud publica en general y al paciente en particular.

Las empresas farmacéuticas deben contar con departamentos de informacién médica
formados por equipos multidisciplinares de expertos en medicamentos y en gestién de
la informacién. Estos profesionales deberan tener habilidades de gestién de la
informacidn, conocimientos cientificos, conocimientos de la industria farmacéutica, de
legislacién y otras habilidades de gestidn y planificacidn.

La mayor parte de los laboratorios farmacéuticos cuenta con procedimientos de
trabajo que guian la actividad de los departamentos de informaciéon médica y aseguran
su calidad y eficacia. Estos procedimientos han de reflejar tanto el cumplimiento de las
leyes como el de la normativa interna de la compaiiia.
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En los ultimos afos, los técnicos de informacion médica se han convertido en un rol de
importancia estratégica que proporciona informacidn fiable, precisa, equilibrada e
imparcial sobre los productos de la compafiia a los profesionales de la salud, las
administraciones publicas y a los pacientes, colaborando en el uso seguro y eficaz de
los medicamentos y productos sanitarios.

La industria farmacéutica debe asegurar el mantenimiento del alto grado de formacion
cientifica, analitica y de gestion de la informacion de sus profesionales de la
informacidn, entre otras competencias. A su vez éstos deben estar comprometidos con
el desarrollo y aprovechamiento de una formacién continua que garantice la calidad
del servicio que prestan.

Para asegurar el correcto desarrollo de su labor profesional, el técnico de informacion
médica debe estar siempre actualizado en el conocimiento de las herramientas de
busqueda existentes y en sus funcionalidades.

El técnico de informaciéon médica ha de estar ademas formado en profundidad en las
herramientas necesarias para el desarrollo de su trabajo, con el fin de sacarles el
mayor y mejor partido posible.

Como proveedores de evidencias cientificas externas, uno de los tres pilares de la
medicina basada en la evidencia (MBE), la documentacién y la evidencia
proporcionadas por los departamentos de informacidon médica deben ser objetivas y
rigurosas; y deben facilitar al profesional sanitario las evidencias que le permitan la
mejor toma de decisidn clinica posible, junto con su experiencia y las preferencias del
paciente.

Metodologia MBE recomendada: seguimiento del modelo de cinco pasos, asi como del
formato PICO (para la formulacién de la pregunta clinica) y de la metodologia GRADE
(para la evaluacion critica de la informacion). En la etapa de busqueda y recopilacion
de evidencias, se aconseja utilizar fuentes secundarias y especificas para la MBE, ya
que contienen fuentes de evidencias pre-evaluadas.

Puesto que la industria farmacéutica utiliza documentos cientificos para dar respuesta
a consultas de profesionales sanitarios sobre sus productos, es aconsejable la
utilizacion de reproducciones reprograficas o digitales.

Se recomienda la firma de una licencia de reproduccién (general o puntual) con una
entidad de gestion autorizada, siendo el Centro Espaiol de Derechos Reprograficos
(CEDRO) la principal entidad espafiola.

Las empresas farmacéuticas deben implantar el uso de indicadores y métricas que
permitan controlar y valorar la calidad de las actividades relacionadas con la
informacién médica. Los datos obtenidos se utilizaran ademds para establecer planes
de mejora, prevencion de riesgos, formacion, etc.

Las métricas deberan basarse en plantillas cuantitativas y cualitativas, y se repetiran
periddicamente con el fin de asegurar en el tiempo la calidad de los procesos, su
eficacia, su efectividad y el cumplimiento de los estandares establecidos.

Para responder de forma adecuada a los retos de la profesién, es fundamental hacer
accesible la informacion médica a través de los canales tecnoldgicos que los
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profesionales de la salud y pacientes utilizan para informarse, lo que implica
desarrollar habilidades para la comunicacién por internet y generacion de contenidos
en diferentes formatos

e En el contexto actual de libre acceso global a la informacién, es imprescindible que la
industria farmacéutica se plantee la forma adecuada de atender las demandas de los
pacientes, que se han convertido en grandes consumidores de informaciéon médica y
cientifica por su grado cada vez mayor de implicacién en la toma de decisiones sobre
su salud.
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Journalism Centre, Washington, DC., EE.UU.) y en Informacion Médica y Documentacion
Cientifica (Asociacion Espafiola de Documentacion e Informacién Cientifica, Colegio Oficial de
Bibliotecarios y Documentalistas de Cataluia, Escuela Nacional de Salud del Instituto de Salud
Carlos lll, Centro de Informacién y Documentacion Cientifica del CSIC, etc.). Técnico
responsable de Informacion Médica y Documentacion Cientifica de Griinenthal Pharma.
Anteriormente, ha desarrollado su carrera profesional en la industria farmacéutica (Tedec
Meiji Pharma, Mallinckrodt Medical), asi como en otros sectores industriales (IBM Espafia) y en
medios de comunicacién espafioles y estadounidenses. Miembro del Foro de Informacion
Médica de AMIFE desde 2014, en el que es coordinadora de la Guia de Buenas Prdcticas de
Informacidn Médica en la Industria Farmacéutica (en proceso de redaccién).

Jaime FRAGOSO DE CASTRO. Licenciado en Biologia por la Universidad Complutense de
Madrid. Doctor en Biologia por la Universidad de Alcald de Henares. Coordinador de
Informacién Médica en GSK (a través de Sermes Consulting), anteriormente trabajé como
investigador en el Hospital Ramdn y Cajal de Madrid, en los Servicios de Bioquimica, Pediatria y
Hematologia. Posteriormente desarrollé su carrera profesional en la industria farmacéutica
(Schering Plough, MSD, GlaxoSmithKline), sobre todo en el area de informacién médica.
Miembro del Foro de Informacién Médica de AMIFE desde 2014, en el que es coordinador de
la Guia de Buenas Prdcticas de Informacion Médica en la Industria Farmacéutica (en proceso
de redaccion).

Sylvaine BALMY. Doctora en Farmacia por la Universidad Descartes de Paris, Francia.
Responsable de investigacidon y documentacién de Boiron Espafia, donde implanté y desarrolla
el Servicio de Informacion Cientifica. En sus 18 afios como profesional de la industria
farmacéutica, ha adquirido amplia experiencia en las dreas médica, de marketing y de
formacidn de ésta y otras compafiias farmacéuticas (Arkopharma). También ha trabajado
como farmacéutica adjunta. Miembro del Foro de Informacién Médica de AMIFE desde 2014.

Lurdes CABO DOMINGUEZ. Diplomada en Biblioteconomia y Documentacién por la
Universidad de Barcelona. Responsable del Departamento de Informacién Médica Sanofi en
Espafia. El dmbito de trabajo estd entre la bibliografia y la informacidon médica directa a los
clientes. Con 25 afios de experiencia en informacién médica, su vida laboral siempre ha estado
ligada a la medicina y a la literatura médica, ya que anteriormente trabajé dmbitos como el de
las editoriales médicas, la atencion primaria y la organizacion de congresos internacionales de
farmacia clinica. Miembro del Foro de Informaciéon Médica de AMIFE y del grupo de trabajo
internacional de Sanofi.

Marta Del Cano. Licenciada en Farmacia por la Universidad Complutense de Madrid. Medical
Excellence & Compliance & Information Lead, en AstraZeneca Farmacéutica Spain S.A,
liderando las unidades de farmacovigilancia, informacién médica, promocién de
medicamentos y calidad GXP. En sus comienzos dentro de la industria, desarrollé funciones
como delegada de visita médica y monitora de ensayos clinicos en Aventis Pharma.
Posteriormente, ya en AstraZeneca, ocupo las posiciones de monitora de ensayos clinicos,
técnico y responsable de calidad y administracion médica. Miembro del Foro de Informacion
Médica de AMIFE desde 2014.
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Lourdes DIAZ TRUJILLO. Licenciada en Farmacia por la Universidad Complutense de Madrid.
Master en Industria Farmacéutica por CESIF. Master en Ensayos Clinicos por la Universidad de
Sevilla. Especialista en Farmacovigilancia por la Universidad de Valladolid. Actualmente
Técnico de Farmacovigilancia e Informacion Médica en Eisai Farmacéutica, S.A. Anteriormente,
ha sido Técnico de Farmacovigilancia en Laboratorios Normon y miembro del Departamento
cientifico y de formacién de Laboratorios Vichy (L'Oreal). Miembro del grupo de trabajo de
Informacién Médica de AMIFE desde 2014.

Nuria ESCUDERO GALAN. Diplomada en Bliblioteconomia y Documentacién por la Universidad
Carlos Ill de Madrid. Directora Técnica y de Calidad de Meisys (Medical Information Systems),
siendo responsable de la calidad y procesos de las dreas de registro, farmacovigilancia, medical
affairs e informacién médica. Anteriormente y durante mas de ocho afos, ha desarrollado su
actividad profesional en departamentos médicos de la industria farmacéutica (Pfizer Espafia) y
como consultora para mas de 60 laboratorios. Miembro del grupo de trabajo de Informacién
Médica de AMIFE desde 2014.

Angela FLORES CANOURA. Licenciada en Filologia Hispanica por la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad Auténoma de Madrid. Responsable de Informacién Médica de los
Laboratorios Lilly para Europa. Anteriormente desarrolld su carrera profesional en empresas y
centros de documentacion (Ever Team Spain, Chemdata Ibérica y Centro de Documentacion de
Telefénica). Tiene experiencia como docente en la Universidad de Stendhal (Grenoble,
Francia), en el master postgrado de Salud Mental en Atencién Primaria (Universidad de Alcala)
y en el master en evaluacidn y acceso al mercado en el sector farmacéutico (Universidad Carlos
IIl de Madrid). Es también coordinadora y miembro del Comité Técnico de la base de datos
MEDES-Medicina en Espafiol, de la Fundacion Lilly, asi como cofundadora y coordinadora del
Foro de Informacion Médica de AMIFE.

Publicaciones en: http://scholar.google.es/citations?hl=es&user=SudlshwAAAAJ

Daniel GARCIA-ORTIZ. Licenciado en Documentacién por la Universidad de Alcald y méster en
Evaluacion y Acceso al Mercado en el Sector Farmacéutico (Farmacoeconomia) por la
Universidad Carlos Ill de Madrid. Actualmente desempeia el puesto de medical information
analyst en Teva Pharma Espafia. Durante sus 18 afos de experiencia en la industria
farmacéutica, ha trabajado en Synthelabo (Sanofi), Wyeth, Pfizer, Roche y Teva. Miembro del
Foro de Informacion Médica de AMIFE desde 2014.

Elena GUARDIOLA PEREIRA. Licenciada de grado en Medicina y Cirugia (Universidad de
Barcelona), doctora en Medicina y Cirugia (Universidad Auténoma de Barcelona) y especialista
en Medicina del Trabajo. Amplié su formacién en EEUU y Europa, obteniendo certificados de la
American Medical Writers Association y de la European Medical Writers Association.
Actualmente es senior medical affairs information expert en Bayer Hispania S. L. (Division
Pharmaceuticals). Ha sido profesora asociada del Departamento de Ciencias Experimentales y
de la Salud (Facultades de Biologia Humana y de Medicina) de la Universidad Pompeu Fabray
de la Universidad Ramon Llull (Facultad de Psicologia), en Barcelona. Sus dreas de interés son
la informacion médica y la documentacion cientifica, la edicion cientifica, el lenguaje médico,
la evaluacién de la actividad cientifica, la historia de la medicina, la relacion entre arte y
ciencia, y la farmacologia. Miembro del Foro de Informaciéon Médica de AMIFE desde 2014. Ha
publicado mas de 250 trabajos en revistas cientificas, asi como varios libros sobre temas
relacionados con la informacién médico-cientifica.



INVESTIGAGAO, INOVAGAO, INTERVENGAO
PARTILHA DE CONHECIMENTO EM SAUDE
20-22 ABRIL 2016 UNIVERSIDADE DE COIMBRA

X“ JORNADAS
Inmaculada IGLESIAS SERRANO. Licenciada en Bioquimica y Biologia Molecular por la
Universidad Auténoma de Madrid. Master en Monitorizacidn de Ensayos Clinicos por ESAME
Pharmaceutical Business School y la Universidad Auténoma de Madrid. Regional quality
oversight manager en Janssen-Cilag. Cuenta con 20 afios de carrera profesional en empresas
farmacéuticas y compaiiias de servicios espafiolas, europeas y norteamericanas (Merck,
Stryker, S.A., Novo Nordisk Pharma, Bioinorganic Chemistry Lab, etc.). Miembro del Foro de
Informacién Médica de AMIFE desde 2014.

Ana Maria LOPEZ RICO. Licenciada en Farmacia por la Universidad Complutense de Madrid,
especialidad en la rama sanitaria. Responsable de la unidad de Medical Excellence en Merck,
S.L. (informacién médica y educacidon médica); previamente, fue responsable de la Linea de
Informacién Técnica y Médica sobre los productos de la compaiiia. En su amplia experiencia de
mas de 20 afios en la industria farmacéutica, ha sido también responsable de garantia de
calidad y Directora Técnica Farmacéutica. Miembro del Foro de Informaciéon Médica de AMIFE
desde 2014.

Aitor MARTINEZ ROSELL. Licenciado en Biologia por la Universidad Auténoma de Madrid
(UAM), posee ademds un master en Microbiologia también por la UAM y otro en Ensayos
Clinicos por la Universidad de Sevilla. Especialista en Informacién Médica en Celgene Espafia.
Sus profesionales abarcan temas que van desde la investigacion basica (evolucion tumoral y
seleccidn clonal, inmunooncologia, epigenética, terapia celular, terapia génica, etc.) a los
aspectos metodoldgicos aplicados a la clinica (disefio de ensayos clinicos, técnicas de analisis
estadistico o Big Data), asi como temas mas practicos como manejo de bases de datos
bibliograficas, redaccidon de textos cientificos o didactica y divulgacion cientifica.

Patricia ORTEGA MUNOZ. Licenciada en Medicina y Cirugia por la Universidad de Navarra.
Especialista en Anatomia Patoldgica por la Universidad Complutense de Madrid. Doctora en
Medicina y Cirugia por la Universidad Autdnoma de Madrid. Directora General de Meisys
(Medical Information Systems). En los 20 ultimos afios, ha desarrollado su actividad
profesional en departamentos médicos de la industria farmacéutica (Pfizer Espafia) y como
consultora para mas de 60 laboratorios. Tiene experiencia docente en la Universidad
Complutense de Madrid y en el master en gestion de los Departamentos Cientificos de la
Industria Farmacéutica de ESAME Pharmaceutical Business School. Cofundadoray
coordinadora del Foro de Informaciéon Médica de AMIFE.

Tamara POZO RUBIO. Doctora en Inmunologia por la Universidad Auténoma de Madrid y
master en Monitorizacion de Ensayos Clinicos, master en Nutricién y Dietética por la
Universidad de Ledn y Medical Affairs por el Centro de Estudios Superiores de la Industria
Farmacéutica (CESIF). Especialista en informaciéon médica en Takeda Farmacéutica Espafia, ha
trabajado anteriormente en otras funciones dentro del area médica. Anteriormente, fue
investigadora del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) y en el Centro Nacional
de Investigaciones Oncolégicas (CNIO). Miembro del Foro de Informaciéon Médica de AMIFE
desde 2015.

Fernanda PULIDO. Licenciada en Historia por la Universidad de Chile. Master en Estudios
Asidticos, master en Farmacovigilancia, ambos por la Universidad de Barcelona, y master en
Documentacién Digital por la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona. Recién incorporada a la
Divisién de Desarrollo Clinico en Anaxomics Biotech, compafiia biotecnoldgica especializada en
Biologia de Sistemas. Anteriormente, ha desarrollado su carrera profesional en Lundbeck
Espafia como técnico de Farmacovigilancia y de Informacién Médica. También en esta misma
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compainiia, participo en el area de investigacion clinica. Miembro del Foro de Informacion
Médica de AMIFE desde 2014.

M2 José SANCHEZ NAVARRO. Licenciada en Medicina por la Universidad Complutense de
Madrid y master en Alta Direccién (MBA) por la IE Business School de Madrid. Jefa de
Seguridad de Medicamentos del Departamento Médico de Roche Farma, empresa en la que
desarrolla su carrera profesional desde hace 20 afios y en la que ha sido Jefa de la Unidad de
Informacién Cientifica durante 4 afios. Miembro del Grupo de Trabajo de Farmacovigilancia de
Farmaindustria desde 1997 y miembro del Foro de Informacidon Médica de IM de AMIFE desde
2014.

Carina ZABENA. Licenciada en Bioquimica Universidad de Cérdoba (Argentina) y Doctora en
Ciencias Quimicas por la Universidad Complutense de Madrid. Especialista en Informacidn
Médica en MSD (a través de PRA Health Sciences). Anteriormente, ha trabajado como revisora
médica en Inventiv Health Clinical y como investigadora en el Hospital Clinico San Carlos de
Madrid. Miembro del Foro de Informaciéon Médica de AMIFE desde 2014.



